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Bewonersbegeleider

De schakel tussen bewoners en projecten

Noord-Holland Bouw
MBO Kopersadvies & Bewonersbegeleiding

Interim Professional / ZZP / 2766
Freelance

Wat je gaat doen

Ben jij een communicatief sterke professional met hart voor mensen én affiniteit met
renovatie- en onderhoudsprojecten? Dan zijn wij op zoek naar jou!Als Bewonersbegeleider ben
jij de verbindende schakel tussen bewoners en het projectteam bij onderhouds- en
renovatiewerkzaamheden. Je begeleidt bewoners véér en tijdens de uitvoering, zorgt voor
heldere communicatie en creéert draagvlak voor het project. Dankzij jouw betrokkenheid
voelen bewoners zich gehoord, geinformeerd en voorbereid.

Jouw taken en verantwoordelijkheden:

Bewoners informeren over planning, werkzaamheden en eventuele verhuizingen.
Signaleren van knelpunten in de privésituatie van bewoners en terugkoppeling geven.
Opnemen en bespreken van schades of gebreken met het projectteam.

Opstellen van een participatie-, sociaal- en communicatieplan.

Uitvoeren van tevredenheidsenquétes en woonwensenonderzoeken.
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Vastleggen van wensen en keuzes in bewonersdossiers.



Wie we zoeken

Krijg jij energie van het begeleiden van mensen en wil je bijdragen aan een soepel verloop van
renovatieprojecten? Solliciteer dan vandaag nog!

@ Een afgeronde mbo-opleiding.

@ Minimaal 2 jaar ervaring als bewonersbegeleider (ervaring bij een aannemer is een pré).
@ Ervaring met communicatie en participatie, gericht op bewoners.

@ Je bent bereid om incidenteel ook in de avonduren te werken.

@ Bouwkundige kennis is een pré.

@ Je bent sociaal, betrokken en kunt goed plannen en organiseren.

Wat we jou bieden

@ Een marktconform salaris.
Uitstekende secundaire arbeidsvoorwaarden.
Ruimte voor persoonlijke ontwikkeling en doorgroeimogelijkheden

Een laptop en telefoon van de zaak
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Een elektrische leaseauto (ook voor privégebruik)



